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BOOM DE CONSUMO Y ELECCIONES

¢Voto cuota o
voto empleo?

Al consumidor le preocupa mas el desempleo
que la inflacion. La nueva piramide social.

C(L;ando en julio

el 2002 el ex I
presidente Eduardo

Duhalde anuncio el
fin de la recesion,
practicamente na-
die le creyd. Meses
mas tarde, Roberto

después, cuando Carlos Menem fue
reelecto, ya trepaba al 18.4%. Por
aquel entonces, el empleo no pare-
cia ser una variable que estuviera
en el centro de la agenda. Y mucho
menos, como quedé demostrado,
que tuviera la capacidad de alterar
el resultado electoral. Para quienes

Por Lavagna -ya como | no lo sufrian, no existia. Era un
GUILLERMO ministro de Néstor fenémeno nuevo para la sociedad
OLIVETO * Kirchner-, confir- | argentina. Lo que técnicamente po-

maba que la econo-
mia argentina entraba en una senda
de recuperacion fuerte y consistente,
pero tampoco se le crey6 demasiado.
Se dijo: "Es un veranito”, entre varias
otras profecias no cumplidas.

Pero ;de donde veniamos? En
1994, por primera vez en la déca-
da, el desempleo habia superado la
barrera de los 10 puntos. Un ano

dria definirse como “un punto ciego”
colectivo. Algo que, atin siendo pre-
sente, esta ausente para la mirada
de la gran mayoria.

En octubre del 2001 nuevamente
se llego a una tasa de desempleo por
encima del 18%. Al estallar la crisis y
tras la devaluacion, el indice alcanzo
el 25%. El pais estuvo al borde de
la disolucion. Se llegé a hablar de
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HUGO LIBRE. La
Universidad de La
Plata lo distinguio
por su presunto
aporte a la libertad
de expresion.

[T PREMIO POLEMICO

| n la misma semana que
E | bloquearon la salida de Cla-
| rin, el presidente de Vene-
zuela, Hugo Chavez, recibié
el premio “Rodolfo Walsh” a la
Libertad de Expresion, que en-
trega la Universidad Nacional de
La Plata. Chavez es criticado por
haber cerrado 34 radios en su
pais y es muy duro con la pren-
sa independiente. El venezolano
habloé un largo rato luego de re-
cibir el premio y denuncié “una
dictadura mediatica”. El afio pa-
sado el premio lo habia recibido
el humorista Diego Capusotto.
La transmision de la entrega tuvo
sus cortocircuitos. Sélo se dejo
ingresar a Canal 7 para que fil-
mara y los demas canales tuvie-
ron que tomar las imagenes de
Telesur. Durante la gira por la
Argentina, Chavez evit6é hablar
del bloqueo a Clarin.

otros piquetes, acompano y dejé hacer.

bloqueo, que alcanzaba repercusion
internacional, podia terminar afectan-
do la imagen de la Presidenta y restarle
adhesiones en aquellos segmentos de
la clase media consumidora de me-
dios periodisticos que atin no tienen
decidido su voto. Cristina, inquieta, le
habria ordenado al ministro de Tra-
bajo, Carlos Tomada: “Hacé algo para
salir de esto”. Y el funcionario convocé
de apuro, en las horas posteriores al
bloqueo, a una reunién sin resultados
entre los delegados y los abogados
de Clarin.

Si en un principio el Gobierno avalé
la embestida y la permitié con su in-
accion, la repercusion posterior y los : S —

Como crece
el consumo
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una potencial “guerra civil”. Si a los
desempleados se le sumaban los su-
bempleados —empleos temporarios
y muy precarios—, el universo cas-
tigado sumaba 6,3 millones de per-
sonas. Dado que el desempleo es un
problema familiar y no individual,
se puede decir que afectaba a 6 de
cada 10 hogares del pais. Y que su
impacto psicolégico llegaba practi-
camente a todos. Desde cualquier
punto de vista, una catastrofe eco-
nomica, social y espiritual. Aquella
era una sociedad abatida.

Pero el 1° de marzo del 2007 se
anunciaba que, por primera vez en
13 anos, el desempleo lograba rom-
per el piso de los 10 puntos. La me-
dicion del cuarto trimestre del 2006
habia registrado una tasa del 8,7%.
Recién en ese momento la sociedad
crey6 que habiamos superado la
crisis. Visto asi, los anos de “vacas
flacas” abarcaron practicamente
una década. Tengamos en cuenta
que la caida libre de la economia
argentina comenzo en el segundo
semestre de 1998. Solo el conflicto
entre el Gobierno y el campo duran-
te el 2008 y el poker de malas noti-
cias del 2009 —crisis internacional
+ sequia con caida de la cosecha
del 35% + Gripe A + Incertidumbre
electoral por el 29J- revivieron los
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posibles costos politicos que podria
pagar Cristina generaron un debate
interno y al final llevaron a los sena-
dores del oficialismo a adherir a la
condena que la Camara alta le dedico
al episodio. El Gobierno asi paso del
silencio inicial a una postura menos
piantavotos, aunque siguio negan-
do su sigilosa participacion en el es-
candalo, al igual que Moyano. En el
transcurso de la semana, Cristina y el
lider de la CGT volvieron a mostrarse
juntos después de los chisporroteos
originados por la investigacion suiza
y cerraron un acuerdo salarial con au-
mento del 24 por ciento para el gremio
Camioneros.

Kirchner siempre considero que las
tres personas mas poderosas de la
Argentina en los tltimos anos eran
Magnetto, Moyano y €l. El CEO de
Clarin compartia esa vision. Ahora
quedé Cristina en lugar del santa-
cruceno, pero los tres poderes siguen
conservando su temible poder de dano
y acaban de chocar otra vez. El ruido
aun retumba. ®

FRrRANCO LINDNER
flindner@perfil.com

hecho de que alguien sea enemigode
mi enemigo pasa a ser mi amigo”, no :
es solo de Moyano. Muchos politicos :
piensan de esa manera. El Gobierno :
cuando lanzé la Ley de Medios buscé
de todas formas seducir a PERFIL
suponiendo que su enfrentamiento :
con Clarin alcanzaba para todo. Lo

mismo pasa con los politicos oposi- :
tores que al ver que el Gobierno tiene :
una pésimarelacion con PERFILcreen
que en esta editorial seran tratados
con alguna benevolencia hasta que
son tratados con la misma actitud :

informaciones negativas sobre ese
competidor pensando que de esa
manera completara su venganza,
y se sorprenden al ver nuestro re-
chazo salvo que se trate de un de-
lito de accién publica debidamente
confirmado.

El odio de Moyano a Clarin es an-
terior al de Kirchner y mayor al de
€l. Hasta se podria decir que entre
los varios servicios que Néstor Kir-
chner presté a Clarin durante los
cinco anos que fueron aliados fue el
de mantener controlado a Moyano

sufrié en su cuerpo ese dia parece
haberle dejado la mareca de una
afrenta junto a un resentimiento
profundo. Para el kirchnerismo,
Clarin es un enemigo coyuntural:
le viene bien atacarlo para sumar
adhesiones pero pasadas las elec-
ciones o cuando fuera conveniente
podria hasta pactar con Clarin a
cambio de concesiones que re-
sulten compensatorias. Pero pa-
ra Moyano, Clarin es un enemigo
perpetuo, alguien que lo ofendié
personalmente.

critica que los oficialistas.

Piensan que todo el mundo piensa
como ellos. No pueden comprender :

que existan otras logicas, otras for-

mas de construir, mas de largo plazo

con atributos mas sustentables. Mu-

chos empresarios también razonan :
como Moyano y no es infrecuente :

que alguien que fue maltratado por

algun medio competidor nos traiga :

para que no se desbordara.

apoyo del propio Moyano.

Enlareunion, Moyano me mencio-
no su profunda bronca por la forma
en que Clarin los echo con la Gen-
darmeria de la puerta de su edificio
cuando en el 2000 despidié a la Co-
mision Interna que fue a manifestar °
pidiendo su reincorporacion con el

Larepresion que el mismo Moyano

Si Moyano puede declarar un
paro nacional por un pedido de
informes o reclamar decidir €l so-
lo el vicepresidente, ¢como no le
va a seguir una guerra personal a
muerte a Clarin?

Moyano termina preso o siendo
el mayor poder argentino.

* FuNDADOR DE NOTICIAS.

2 de abril del 2011/NOTICIAS Foros: EDUARDO LERKE ¥ CEDOC. 39
Pero su ponderacion es menor a la 12%, y la de las cadenas de super-
| del desempleo. mercados y autoservicios, 6%. Desdei
: A El socidlogo americano Richard Sen- una perspectiva macroeconomica, e
AT COMPARACION net, quien ge ha dedicado a estudiar ProdlzzctopBruto de la Argentina cre-
la dinamica del trabajo en la nueva ci6é por encima del 8%, la produccion
| economia capitalis- industrial se expandié un 10%, las
| gL ta, reivindica en su | exportaciones el 23% (llegaron a los
| o es que la infla- libro “El Artesano” 68.500 millones de dolares), el des-
{ N cién no importe. el valor que tiene el empleo se redujo del 9,1% al 7,3%,
; Pero el eventual trabajo como fuente | la recaudacion imposiliva se expan-
desempleo pre- de realizacion y de | dié un 34,4%, las reservas se ubican
ocupa mucho mas. Es- plenitud, mas alla alrededor de los 52.000 millones de
ta perspectiva se agu- del dinero. El eco- ddlares, las importaciones crecieron
diza cuando, ademas nomista britanico un 45% (56.400 millones de dolares)
de lo que muestran los Robert Skidelsky, y el superavit comercial redondeo
medios, se reciben no- principal biografo 12.100 millones de doélares.
ticias de primera mano de Keynes, afirma Podriamos suponer erroneamente
que llegan de parte de que “la gran idea de que esta avalancha de datos positivos
los amigos o parientes SiMBOLO. Keynes se basaba | componen una mirada de corto pla-
que, en plena crisis, se fueron a Las compras en utilizar la politi- 70, sesgada por la baja performance
Espana o a los Estados Unidos. en cuotas ca macroeconomi- del ano 2009. Pero si miramos los
Creian dejar atras para siem- confirman la ca para mantener el numeros de largo plazo, podemos
pre esa pesadilla precisamente. superacion de pleno empleo”. apreciar que la propension al con-
Hoy Espana tiene la peor tasa la crisis. La Argentina vi- sumo es estructural y creciente tras
de desempleo de toda Europa. ve hoy un boom de la salida de la crisis 2001/2002. Por
. Supera el 20% y sin perspectivas consumo. Durante | citar solo algunos casos: la venta
de modificarse en el corto plazo. el 2010, los argentinos compraron | de los productos mas basicos como
En los Estados Unidos ronda 2,3 vehiculos O km jpor minuto!, alimentos, bebidas, cosméticos y
| el 9%. Y se prevén reducciones 660.000 autos y 550.000 motos. Si articulos de limpieza, que se com-
| muy lentas y graduales para los se compara el 2010 con el 2009, y pran en todos los hogares, pero que
proximos anos. El promedio de despejamos el efecto inflacionario, demandan buena parte del ingreso
. la Eurozona es del 10%. la venta de electrodomeésticos en ge- de los de menor poder adquisitivo
» neral crecié un 25%, la de la de tele- —entre el 50 y el 70%-, se expandio
S—— visores planos, 150%; la de motos, un 63% (medido en unidades entre
54%; la de autos, 32%; la de teléfonos el 2002 y el 2010), pero también cre-
celulares, 22%; la de smartphones, cieron la venta de autos 0 km, 580%;
fantasmas. La sociedad pareci6 ver- 185%; la de inmuebles, 22%;: la de las tarjetas de crédito en circulacion,
se otra vez como un pais “CC", en entradas de cine, 14%; el nivel de 124%, y el nivel de actividad de la
“Crisis Cronica”. actividad del sector de la construc- construccion, un 180%.
MUERTE Y BALANCE. Todo cambid cion, 11%; la venta en shoppings, ¢JPor qué no se cumple hasta aqui
el 27 de octubre del ano pasado. Al
producirse la repentina e inesperada
i i St b e Al PBI 2011: ;De donde venimos?
cia atras y decidi6 hacer un balance.
Fue en ese momento cuando los he- Evolucion del producto en miles de millones de $
chos que venimos describiendo hasta avaloresconstantesde1993 _________________________________________
aqui conectaron y se resignificaron
para modificar el clima social. Nada
de lo que hoy sucede en términos de
consumo y de imagen del Gobierno,
y de lo que puede suceder hasta las
presidenciales del 23 de octubre, | Ll
puede comprenderse sin analizar es- 7 -
ta sucesion de hechos. Por ejemplo:
desde que experimentaron e% carne +91%V 329.617
propia el desempleo masivo, los ar- +9 1%/ _ ;
gentinos redefinieron su importancia. +8.8% 303.795
Aun hoy, cuando latasase ubicaen | i NN e B pa e T A
el 7,3%, lo siguen ubicando como el 49
segundo problema mas importante 255.930
del pais. Segun una reciente inves- 00\ W
tigacion de Ipsos, el 73% piensa que 1%\, 235 230
es la inseguridad, el 42% sostiene
que es el desempleo, el 26% que es |
la educacion y recién el 21% que es ' " \ y
la inflacion. No es que la inflacién 184 586 = Sgris /ﬁ A
no importe. E1 74% de la poblacion, : gl
el e o s o
liarquia. se siente afectado “mucho
o bastante” por la suba de precios. Fuente: Consutora W en base a datos del INDEG/ Ministerio de Economa
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Consumo
e inflacion -

Un delicado
equilibrio

del consumo
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la prevision de que la inflacion frena-
ria el consumo? La explicacion hay
que buscarla en el empleo. No es lo
mismo darle pelea al aumento de
precios con trabajo que sin trabajo.
Quienes tienen empleo, y estan bajo
convenio, tienen salarios que ganan
o empatan con la inflacién. Quienes
no estan bajo convenio, en muchos
casos no le ganan a la inflacion, pero
suelen tener tarjeta de crédito y com-
prar en supermercados y shoppings.
Aprovechan asi todos los “anabolicos”
al consumo que ofrece el mercado
—-promociones, descuentos, ofertas,
clubes de afinidad-y compensar. Los
independientes y cuentapropistas ven
subir sus costos, pero también su
facturacion, a la par del crecimiento
economico general. Y aquellos mas
postergados, reciben la Asignacion
Universal por Hijo, que les permite
paliar mejor la situacién.

VARIOS PAISES EN UNO. El empleo
es un factor clave a la hora de expli-
car el actual boom del consumo. Su
impacto no se limita a una cuestion
economica. Luego del aprendizaje que
dejo la crisis, para los argentinos, el

empleo se transformo en un factor
determinante a la hora de definir no
solo su propension a consumir, sino
también el humor social y su corre-
lato con la evaluacion de la gestion
gubernamental. Hoy, cuando el des-
empleo ha descendido casi 2 puntos
respecto de las elecciones del 2009, el
Indice de Confianza del Consumidor
se ubica nuevamente por encima de
los 55 puntos y el de Confianza en el
Gobierno alcanzo el nivel previo al del
conflicto con el campo (ambos elabo-
rados por la Universidad Torcuato Di
Tella). La imagen positiva del Gobier-
no esta en el orden del 55% al 60%,
segiin la mayor parte de las recien-
tes encuestas de opinién publica. El
triangulo "Empleo/Consumo/Imagen
del Gobierno” se retroalimenta entre
si, Tanto positiva, como negativamen-
te. Subestimar su importancia implica
dejar fuera del analisis un elemento
central y de impacto concreto sobre el
devenir de los acontecimientos. Algo
similar esta comenzando a suceder
en el mundo. Si queremos prever
el futuro tendremos que estar muy
atentos a la dinamica de este trian-

La sociedad de consumidores: las 3 Argentinas 2010
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gulo que puede ser virtuoso o vicioso
y tiene consecuencias de fondo en la
gobernabilidad.

La Argentina actual encierra varios
paises en uno. A lo largo de los ulti-
mos 30 anos dejo atras su histérica
homogeneidad de “clase media” para
volverse una “sociedad fragmentada”.
Hoy, en el “techo” de la piramide so-
cial, el 7% de los hogares mas ricos
tienen un ingreso familiar promedio
mensual de 35.000 pesos, mientras
que en la “base de la piramide”, el
15% de los hogares mas pobres, tie-
nen un ingreso familiar promedio
mensual que no llega a los 1.000.

En lo que hace al consumo podria-
mos dividir a la sociedad argentina
en tres grandes grupos. Un primer
25% constituido por los niveles mas
altos con cierta holgura economica
y diversidad de posibilidades; un se-
gundo grupo, el 50%, que consume
pero con mayores restricciones y debe
optar permanentemente y otro 25%
acotado al consumo basico.

RECORD HISTORICO. Al dia de hoy, el
actual “modelo”, tal como lo demues-
tran los numeros, ha sido capaz de
generar crecimiento economico, y tra-
ducirlo en generacion real de empleo,
durante practicamente una década.
Todo un récord histérico. El PBI crecio
un 84% acumulado entre el 2002 y
2011 y la tasa de desempleo se redujo
del 25% al 7,3% actual. ¢ Podra seguir
haciéndolo desde el 2012 en adelante?
¢JLas inconsistencias podrian trabar
en el mediano plazo el “circulo virtuo-
s0"? ¢Son corregibles? ¢ Qué candidato

“¢Quién puede garantizar a la gente
que sera capaz de construir sobre lo
construido sin recaer nuevamente

en la 'crisis cronica"”

y qué equipo de gobierno estara mas
preparado para hacerlo? ¢ Quién pue-
de garantizar a la gente que sera capaz
de construir sobre lo construido sin
que sea necesario caer nuevamente
en la “crisis cronica™? ¢Quién esta en
condiciones de plantear de un modo
creible que los argentinos no perderan
lo que han logrado recuperar tras la
debacle del 2001 /2002?

La respuesta que “las miiltiples Ar-
gentinas” encuentren a estas pregun-
tas, seguramente definira, en buena
parte, si el proximo 23 de octubre se
vota continuidad o cambio. L

* PRESIDENTE de la Consultora W,
asesor estratégico, especialista en
tendencias sociales y de consumo.
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